MESAFELI SATIS SOZLESMESI

MADDE 1 - TARAFLAR
1.1. Satici Bilgileri
. Unvan: Gilin Yildirim

. Adres: Fulya Mahallesi Akinci Bayiri Sokak, Guven Kardesler Apt. No:39
Daire:12, Sigli, istanbul, 34394

. Telefon: 0553 337 4999

. E-posta: earthmamashop@gmail.com
. Web Sitesi: www.earthmamashop.com
1.2. Alici Bilgileri

Alici, Satici'ya ait www.earthmamashop.com web sitesi Gzerinden Urtin/hizmet satin
alan, sisteme kayith ve bilgileri siparis sirasinda beyan edilen gergek veya tlzel kisidir.

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

isbu sézlesmenin konusu, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve
Mesafeli Sézlesmeler Yonetmeligi hUkimleri geregince, Alic’nin Satici’ya ait
www.earthmamashop.com adresinden elektronik ortamda siparis verdigi
arandan/hizmetin satigi ve teslimine iliskin taraflarin hak ve ytukimltliklerinin
belirlenmesidir.

MADDE 3 - URUN VE HiZMET BILGILERI

Alici tarafindan satin alinan Grnin/hizmetin temel 6zellikleri, satis fiyati, 6deme
yontemi ve teslimat bilgileri siparis onay! sirasinda belirtiimistir. Bu bilgiler ayrica fatura
ile birlikte Alici’ya iletilecektir.

MADDE 4 - TESLIMAT KOSULLARI



. Siparigler, Alici tarafindan belirtilen teslimat adresine, 3-5 is gunu iginde
kargo araciligiyla teslim edilir.

. Teslimat sirasinda kargo firmasi kaynakli gecikmelerden Satici sorumlu
degildir.
. Alicl, teslimat sirasinda paketi kontrol etmekle yukumladar. Hasar

durumunda kargo gorevlisine tutanak tutturulmali ve Satici bilgilendiriimelidir.

MADDE 5 - CAYMA HAKKI

. Alici, 14 (on dort) gun igerisinde herhangi bir gerekge gostermeksizin ve
cezai sart 6demeksizin cayma hakkini kullanabilir.

. Cayma hakkinin kullanilabilmesi igin:

. Urin kullaniimamis, zarar gérmemis ve orijinal ambalajinda olmalidir.

. Cayma hakki talebi, yazili olarak earthmamashop@gmail.com adresine
iletilmelidir.

. Cayma hakki kapsaminda iade edilen drtnlerin kargo Ucreti Alici

tarafindan karsilanir.
Cayma hakkinin kullanilamayacagi Grtnler:
. Kisisel hijyen arunleri.

. Ozel olarak Alici’'nin talebi tizerine Uretilen veya kisisellestirilen Griinler.

MADDE 6 - IADE VE DEGIiSIM KOSULLARI

. lade veya degisim talebi, trliniin teslim tarihinden itibaren 14 giin icinde
yapilmalidir.
. iade edilecek Uriinlerin kullanilmamis, orijinal ambalajinda ve eksiksiz

olmasi gerekmektedir.

. Alici, iade talebi onaylandiktan sonra Urtinu Satici’nin bildirdigi adrese
gondermekle yukumluadur.

MADDE 7 - GIZLILIK POLITIKASI



. Alicr’ya ait kisisel bilgiler, yalnizca siparig islemleri ve teslimat amaciyla
kullanilacaktir.

. Alic’nin bilgileri, yasal zorunluluklar haricinde Gg¢uncu taraflarla
paylasiimayacaktir.

Detayl bilgi igin Gizlilik Politikasi sayfasini inceleyebilirsiniz.

MADDE 8 - UYUSMAZLIK COZUMU

isbu s6zlesme kapsaminda dogabilecek her tiirlii uyusmazligin ¢éziimiinde, Alic’nin
yerlesim yerindeki Tuketici Hakem Heyetleri ve Tuketici Mahkemeleri yetkilidir.

MADDE 9 - YURURLUK

. Alici, www.earthmamashop.com internet sitesi Gzerinden verdigi siparisi
onayladiginda, isbu s6zlesmenin tim kosullarini kabul etmis sayilir.

. Sozlesme, elektronik ortamda Alici tarafindan onaylandidi tarihte
yarurlage girer.

Satici:
Gulin Yildirim

Fulya Mahallesi Akinci Bayiri Sokak, Guven Kardesler Apt. No:39 Daire:12, Sisli,
istanbul, 34394

Telefon: 0553 337 4999

E-posta: earthmamashop@gmail.com



